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İŞLETME VE İŞTİRAKLER MÜDÜRLÜĞÜ 
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

 
SIRA 
NO 

VATANDAŞA SUNULAN 
HİZMETİN ADI 

BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER HİZMETİN 
TAMAMLANMA  
SÜRESİ (EN GEÇ 

SÜRE) 
 

1 

Su Tahakkuk Tahsilât Hizmetleri  
1-Su Abone işleri  
2- Endeks okuma  
3- Bozuk sayaç değişim  
4- Kaçak su takip 
5-Abone sözleşme feshi 
6Teminat iade işlemi 

 
1-Dilekçe,Tapu fotokopisi,Kimlik fotokopisi, Yapı kullanma izin belgesi, 
inşaat ruhsatı, ticari abonelerde ayrıca  vergi levhası fotokopisi 
2-Belge yok 
3-Şahsen müracaat yeterli 
4-Şahsen müracaat yeterli 
5-Kimlik fotokopisi 
6-Dilekçe Kimlik fotokopisi 

 
1-Günlük 
2-Günlük 
3-Günlük 
4-Günlük 
5-Günlük   
6-Günlük 

2 

Hal Şefliği Hizmetleri 
1-İşyeri Tahsisi 
2-İşyeri Tahsis sözleşmesi 
3-Tahakkuk ve Tahsilat 
4-Pazar yeri denetimi 
5-Yol denetimi 

 
 

 
1-Dilekçe, Kimlik fotokopisi, adres beyanı,sabıka kaydı,sağlık 
raporu,ticaret odası kaydı, Yaş sebze ve meyve ticareti 
yaptıklarına dair Ticaret sicili belgesi, Şirket imza sirküleri 
(şirketlerden, Ticari sicil gazetesi (şirketlerden) 
2-birinci maddedeki belgeler,Encümen kararı 
3-Şahsen Başvuru yeterli 
4-Fatura 
5- sevk irsaliyesi,Mal irsaliyesi,fatura,ziraat odası belgesi, 
muhtahsil belgesi 
 

 
1-Bir hafta 
2-Onbeş gün 
3-Günlük 
4-Günlük 
5-Günlük 
 

3 Terminal İşletmesi  1-Günlük 



 
 
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen bilgilerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde 
hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
 
İlk Müracaat Yeri  : İşletme Ve İştirakler Müdürü                     İkinci Müracaat Yeri : Başkan Yardımcısı                                                    
İsim    : Ramazan BAYRAKTAR                    İsim    : Yakup YERLİKAYA              
Unvan   : İşletme ve İştirakler Müd.V.     Unvan   : Başkan Yardımcısı 
Adres    : Niğde Belediyesi                     Adres    : Niğde Belediyesi  
Tel    : 0388 232 35 50 (141)             Tel    : 0388 232 35 50 (149) 

1-Yolculuk esnasında olumsuzluklar 
şikayeti 
2-Yol rayiç belgesi 
3-Kayıp eşya başvurusu 

1-Dilekçe 
2-Dilekçe, Şahsen müracaat  
3-Dilekçe  

2-Günlük 
3-Günlük 

4 
Yüzme Havuzu Hizmetleri 

1-Havuza giriş 
2-Yüzme kursu 

 
1-Sağlık Raporu 
2-Sağlık Rapor, kurs kayıt formu, iki adet resim  

1-Günlük 
2-Günlük 


